DATENSCHUTZINFORMATIONEN FUR KUNDEN/ANDERE VERTRAGSPARTNER UND
INTERESSENTEN

Informationen zum Datenschutz Gber unsere Verarbeitung von Kunden- und Interessentendaten
nach Artikel 13, 14 und 21 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)

Sehr geehrte Kundin/Kunde, Interessent/in, Vertragspartner/in,

gemal den Vorgaben der Art. 13, 14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
informieren wir Sie hiermit Gber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie lhre
diesbezlglichen datenschutzrechtlichen Rechte. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet und in
welcher Weise genutzt werden, richtet sich maf3geblich nach den angefragten bzw. vereinbarten
Leistungen. Um zu gewabhrleisten, dass Sie in vollem Umfang Gber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten im Rahmen der Erflllung eines Vertrags oder der Durchfihrung
vorvertraglicher Malinahmen informiert sind, nehmen Sie bitte nachstehende Information zu
Kenntnis.

1. VERANTWORTLICHE STELLE IM SINNE DES DATENSCHUTZRECHTS
Schornsteinfegerbetrieb

me. Michael Stern

Pfarrgasse 11

61239 Ober-Morlen

Tel.: 06002-377315

Mail info@stern-schornsteinfeger.de

Web www.stern-schornsteinfeger.de

2. ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER VERARBEITUNG

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG), sofern diese fiir eine Vertragsbegriindung, -durchfiihrung, -erfiillung sowie zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Malnahmen erforderlich sind. Soweit zur Anbahnung oder
Durchfiihrung eines Vertragsverhaltnisses oder im Rahmen der Durchflihrung vorvertraglicher
Malnahmen personenbezogene Daten erforderlich sind, ist eine Verarbeitung geman Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO rechtmalig.

Erteilen Sie uns eine ausdriickliche Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen
Daten fur bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe an Dritte, Auswertung fiir Marketingzwecke oder
werbliche Ansprache per E-Mail), ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit
mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden (s. Ziffer 8 dieser Datenschutzinformation).

Sofern erforderlich und gesetzlich zulassig, verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentlichen
Vertragszwecke hinaus zur Erfiillung rechtlicher Verpflichtungen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO. Daruber hinaus erfolgt eine Verarbeitung ggf. zur Wahrung berechtigter Interessen von
uns oder Dritten sowie zur Abwehr und Geltendmachung von Rechtsanspriichen gemaf Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Gegebenenfalls werden wir Sie unter Angabe des berechtigten Interesses
gesondert informieren, soweit dies gesetzlich vorgegeben ist.

3. KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN
Wir verarbeiten nur solche Daten, die mit der Vertragsbegrindung bzw. den vorvertraglichen
Maflnahmen in Zusammenhang stehen. Dies kénnen allgemeine Daten zu lhrer Person bzw.



Personen lhres Betriebes sein (Name, Anschrift, Kontaktdaten etc.) sowie ggf. weitere Daten,
die Sie uns im Rahmen der Begriindung des Vertrags Ubermitteln.

4. QUELLEN DER DATEN

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Kontaktaufnahme bzw. der
Begriindung eines Vertragsverhaltnisses oder im Rahmen vorvertraglicher Ma3nahmen von
Ihnen erhalten bzw. die Sie uns lbermitteln.

5. EMPFANGER DER DATEN

Wir geben lhre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Betriebes ausschlief3lich an die
Bereiche und Personen weiter, die diese Daten zur Erflllung der vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten bzw. zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses bendtigen.

Wir kénnen Ihre personenbezogenen Daten an mit uns verbundene Unternehmen Gbermitteln,
soweit dies im Rahmen der unter Ziffer 2 dieses Datenschutzinformationsblatts dargelegten
Zwecke und Rechtsgrundlagen zulassig ist.

Ihre personenbezogenen Daten werden in unserem Auftrag auf Basis von
Auftragsverarbeitungsvertragen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fallen stellen wir
sicher, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Einklang mit den
Bestimmungen der DSGVO erfolgt.

Die Kategorien von Empfangern sind in diesem Fall Anbieter von Internetdienstanbieter sowie
Anbieter von Kundenmanagementsystemen und -software.

Eine Datenweitergabe an Empfanger aulerhalb des Betriebes erfolgt ansonsten nur, soweit
gesetzliche Bestimmungen dies erlauben oder gebieten, die Weitergabe zur Abwicklung und
somit zur Erflllung des Vertrages oder, auf lhren Antrag hin, zur Durchfihrung von
vorvertraglichen MaRnahmen erforderlich ist, uns Ihre Einwilligung vorliegt oder wir zur Erteilung
einer Auskunft befugt sind.

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z. B. sein:

» Externer Steuerberater

« Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehérden, Finanzamt)
bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung,

» Empfanger, an die die Weitergabe zur Vertragsbegriindung oder -erflillung unmittelbar
erforderlich ist, wie z. B. Aufsichtsbehoérden, bev. Bezirksschornsteinfeger/in, Inkasso,

» Weitere Datenempfanger, fiir die Sie uns lhre Einwilligung zur Datenibermittlung erteilt haben.

6. UB_ERMITTLUNG IN EIN DRITTLAND
Eine Ubermittlung in ein Drittland ist nicht beabsichtigt.

Eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Léander auerhalb des EWR (Europaischer
Wirtschaftsraum) oder an eine internationale Organisation findet nur statt, soweit dies zur
Abwicklung und somit zur Erfillung des Vertrages oder, auf Ihren Antrag hin, zur Durchfiihrung
von vorvertraglichen MaRnahmen erforderlich ist, die Weitergabe gesetzlich vorgeschrieben ist
oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben. Zu den Empfangern kénnen in diesen Fallen u. a.
lokale Agenturen, Verwaltungen, von lhnen beauftragte (Finanz-) Dienstleister zahlen.

7. DAUER DER DATENSPEICHERUNG

Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir die Dauer
unserer Geschaftsbeziehung bzw. zur Erflllung vertraglicher Zwecke. Dies umfasst u. a. auch
die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages.



Daruber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten,
die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO)
ergeben. Die dort vorgeschriebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen
zwei bis zehn Jahre.

SchlieBlich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die z.
B. nach den §§ 195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in
gewissen Fallen aber auch bis zu dreil3ig Jahre betragen kénnen.

8. IHRE RECHTE

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf
Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Mitteilung nach Art. 19
DSGVO sowie das Recht auf Datenibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO.

Daruber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei der fir uns zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde ,Der Hessische Datenschutzbeauftragte®, Postfach 31 63 in
65021 Wiesbaden oder Gustav-Stresemann-Ring 1 in 65189 Wiesbaden, Tel. 0611/1408-0, Fax
0611/1408-900 oder -901 bzw. per E-Mail an Poststelle@datenschutz.hessen.de, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt.
Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Fur weitere Ausklnfte stehen wir Ihnen selbstverstandlich gerne zur Verfligung.
Mit freundlichen Grien

Schornsteinfegerbetrieb
me. Michael Stern



